
 

FORMULARIO DE DESISTIMIENTO DEL CONTRATO Y DEVOLUCIÓN DE LOS BIENES 

(imprimir y completar el formulario en los lugares punteados) 

 

Nombre y apellidos de la persona que realiza la 

devolución: ........................................ ... ............................................................. ... ................................... 

.......................... ... .................…………………………………………………………………………... .. 

Dirección (código postal, localidad, calle, número de 

casa): .............. ... ............................................................. ... ............................................................. ... .... 

......................................................... ... ............................................................. ... ...................................... 

....................... ... ............................................................. ... ......………………………………………….. 

Datos de contacto (dirección de correo electrónico, número de 

teléfono): .......................... .... ............................................... .... ............................................... .... ........... 

....................……………………………………………………………………………………………….. 

Por la presente declaro que: 

1. Con fundamento en la Ley de mayo 30, 2014 sobre los derechos del consumidor (Boletín de Leyes 

de 2014, artículo 827), desisto del contrato de venta celebrado con la 

empresa: ...................... .... ............... .................................................... .................................................... 

.................................................... .................................................... .................................................... ....... 

. ............................y devuelvo los productos enumerados a continuación. 

2 Soy consciente de las condiciones por la devolución de la mercancía en esta modalidad prevista en el 

reglamento de la Tienda y en la citada ley. Fecha de recepción de la 

mercancía: ............................................... .. .................................................. .. .......................................... 

........ .. ............…………………………………………………………………………………………….. 

Número del documento de venta (recibo o factura con 

IVA): ..................... .... ............................................... .... ............................................... .... ....................... 

........……………………………………………………………………………………………………….. 

Mercancías devueltas: 

Nombre 

Cantidad 

Precio bruto 

 

Número de cuenta bancaria a la que se reembolsará el importe adeudado por los bienes: _ _ - _ _ _ _ - _ 

_ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ 

Titular de la 

cuenta: ... ............................................................. ... ............................................................. ... ................. 

............................................ ... ............................................................. ... ................................................... 

.......... ... ............................................................. ... ...................... 

 

Lugar y fecha firma del cliente …………………………………. ………………………… 


